Zgloszenie reklamacyjne

w ramach gwarancji producenta

Numery lub oznaczenie czesci: Numer dokumentu zakupu:

Telefon kontaktowy zgtaszajacego: .....ccccvveiiiiie e

Adres email zgtaszajaCego: ....coooeeiieiiiiee e

Objawy:

Zaznacz
wtasciwe
\\XH

A Przestato dziatac

B Dziata nieprawidtowo

- Hatasowanie

- Drgania / wibracje

- Cieknie

- Niemozliwa instalacja / uruchomienie

- Element elektryczny/elektroniczny dziata nieprawidtowo

Informacje

Czy czesci zostaty
zainstalowane w
maszynie?

Tak/Nie

Jesli tak, wpisz model i marke
maszyny

Jesli tak, wpisz aktualng liczbe
motogodzin maszyny

Jesli tak, okresl liczbe godzin
uzytkowania czesci

Opis ujawnienia wady

Co sie wydarzyto?

to sie wydarzyto?

W jakich okolicznosciach

Jak ujawniono wade?
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Oczekiwania zgtaszajacego reklamacje:

0  Wymiana czesci na wolng od wad
[l Zwrot pieniedzy
[l Obnizenie ceny zakupu

Prosimy o dostarczenie wypetnionego i podpisanego formularza razem z reklamowanymi
czesSciami na adres: CEMASZ, ul.Starogliwicka 91H, 44-121 Gliwice oraz umieszczenie na
zewnatrz przesytki adnotacji: REKLAMACIA

Podpis 0soby upowaznionej: .....cccvviiiiiiiiii i

Przesylajac formularz - wyrazajg Panstwo zgode na przetwarzanie danych osobowych
zawartych w tym formularzu zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych w zwigzku ze
ztozeniem reklamacji. Podanie danych jest dobrowolne i przydatne do obstugi reklamacji.
Informujemy, ze przystuguje Panstwu prawo dostepu do swoich danych, mozliwosci ich
poprawiania, zadania zaprzestania ich przetwarzania w zakresie zgodnym z obowigzujacym
prawem. Administratorem danych osobowych jest CEMASZ Sp. z 0.0., ul.Starogliwicka 91H, 44-
121 Gliwice. Wiecej informacji znajdg Panstwo w Polityce Prywatnosci i Ochrony Danych
Osobowych na stronie: www.cemasz.pl/polityka-prywatnosci/
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